
Miglioriamo quest'area del sito 

Ai sensi dell’art. 13 del D. Lgs. 196/2003, Ti informiamo che i Tuoi dati personali saranno trattati 

da Marketing col Cuore per finalità pertinenti la rilevazione. Puoi trovare l'informativa completa 

su www.marketingcolcuore.com .  

D.1 
Pensa alla tua recente esperienza di utilizzo del servizio "Blog". Ti preghiamo di valutare i seguenti 

aspetti con un giudizio da 1 a 10, dove 1 indica che non sei per niente soddisfatto e 10 che sei 

completamente soddisfatto. 

D.1A 

L'affidabilità del servizio 
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D.1B 

La semplicità nell'utilizzare il servizio 
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D.1C 

La chiarezza delle informazioni 
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D.1D 



La tempestività nell'aggiornamento delle informazioni 
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D.1E 

L'utilità del servizio 
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D.1F 

La veste grafica della pagina 
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D.2 

Considerando tutti gli aspetti appena analizzati, come valuti complessivamente il Servizio 

"Cerca Spedizioni"? 
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D.3 

Come giudichi l'esperienza informativa con il Servizio "Blog", nelle sue diverse Sezioni, 

rispetto alle tue aspettative? 

 

Sopra le aspettative 

 

In linea con le aspettative 

 

Al di sotto delle aspettative 

D.4 

Come giudichi il tuo stato d'animo nell'utilizzo del servizio informativo "Blog" di Marketing 

col Cuore? Esprimi un giudizio da 1 a 10 dove 1 indica molto negativo e 10 indica molto 

positivo 
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D.5 

Come valuti la facilità nel trovare questa area del sito? Ti preghiamo di utilizzare una scala 

da 0 a 10, dove 0 indica che è stato estremamente difficile e 10 indica che è stato 

estremamente facile 
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D.6 

Infine, avresti suggerimenti/raccomandazioni per aiutarci a migliorare questo servizio? 



 

 

Invia
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